Na temelju ¢lanka 69. Zakona o igrama na sre¢u (NN 87/09, 35/13, 158/13, 41/14, 143/14 i1 114/22) i Pravilnika
o priredivanju nagradnih igara (NN 8/10) trgovacko drustvo ATLANTIC TRADE d.o.0. Miramarska cesta 23,
10000 Zagreb, Hrvatska, OIB: 65106679992 je dana 31.10.2024. donijelo sljedeca

PRAVILA NAGRADNE IGRE
,» FERRERO - FROZEN*
(u daljnjem tekstu: Pravila)

Clanak 1. Priredivac

Priredivac nagradne igre ,FERRERO - FROZEN” je ATLANTIC TRADE d.o.0. Miramarska cesta 23, 10000 Zagreb,
Hrvatska, OIB: 65106679992 (u daljnjem tekstu: Priredivac).

Tehnicku podrsku osigurava ILI NET d.o.o. NaljesSkoviceva 5, 10000 Zagreb, Hrvatska, OIB: 58846173395 (u
daljnjem tekstu: Agencija).

Svi sudionici koji pristupe nagradnoj igri prihvaéaju ova Pravila, s njima su upoznati te se pristupanjem u
nagradnoj igri s njima u cijelosti slaZu.

Clanak 2. Trajanje nagradne igre
Nagradna igra se provodi od 01.12.2024. od 00:00:00 h do 31.12.2024. do 23:59:59 h na svim prodajnim
mjestima trgovackog lanca Plodine na podrucju Republike Hrvatske.

Clanak 3. Svrha nagradne igre

Nagradna igra prireduje se i provodi u svrhu:

- promidZbe Organizatora i njegove djelatnosti, proizvoda i ponude kroz niz promotivnih i marketinskih sadrzaja
i aktivnosti, ukljucujuci slanje newslettera i drugih obavijesti o aktualnostima Organizatora (kao npr.
informativne ponude, obavijesti o akcijama, novim proizvodima, nagradnim igrama, natjecajima i drugim
marketinskim akcijama), te uz povremeno provodenje opéenite ne-personalizirane (anonimne) analize i
statisticke obrade prikupljenih podataka u cilju daljnjih poboljSanja usluga Organizatora i internet i drugih
oblika informiranja (SMS, telefonski, na adresu stanovanja...);

- unapredenja i plasmana proizvoda Organizatora u prodajnim objektima.

Clanak 4. Pravo sudjelovanja u nagradnoj igri

U nagradnoj igri mogu sudjelovati sve punoljetne fizicke osobe s prebivalistem ili prijavljenim dugotrajnim
(privremenim ili trajnim) boravistem u Republici Hrvatskoj.

U nagradnoj igri ne mogu sudjelovati zaposlenici, vlasnici i uprava Priredivaca i njegovih povezanih drustava,
Agencije, Plodine d.d., kao ni ¢lanovi njihove uze obitelji (bracni partner, izvanbracni partner, roditelji, djeca,
braca, sestre i sa njima zakonski izjednacene osobe), niti druge osobe koje na bilo koji nacin sudjeluju pri
organiziranju i provodenju ove nagradne igre.

Svaki sudionik moZe sudjelovati u nagradnoj igri samo u svoje ime i sudjelovanjem potvrduje da su svi
posredovani osobni podaci iskljucivo njegovi osobni podaci te da se slaze s Pravilima i uvjetima nagradne igre.

Uvjet za sudjelovanje u nagradnoj igri je da su sudionici upoznati i da se slazu s Pravilima nagradne igre.

Smatra se da se sudjelovanjem u nagradnoj igri (slanjem SMS poruke ili ispunjavanjem web obrasca i klikom
prihvacanjem uvjeta sudjelovanja) sudionik definitivnho obvezao na ova Pravila nagradne igre, sto je neopozivi
uvjet za sudjelovanje u nagradnoj igri.

Za provedbu ove nagradne igre i ispunjenje svrhe za koju je nagradna igra bila organizirana u skladu s Pravilima,
sudionik ée Priredivacu dati sljedece osobne podatke: ime i prezime, adresa, (ulica, postanski broj i mjesto),
ukoliko se prijavljuje putem sms-a, a joS dodatno broj mobitela ukoliko se prijavljuje putem obrasca, sukladno
¢lanku 6. ovih Pravila (dalje u tekstu: obvezni osobni podaci), dok ¢e se od dobitnika dodatno traZiti OIB,
identifikacijski dokument te po potrebi drugi podatak potreban za uruéenje i realizaciju nagrade.



Clanak 5. Nacin i uvjeti sudjelovanja u nagradnoj igri

Za sudjelovanje u nagradnoj igri potrebno je na bilo kojem prodajnom mjestu trgovackog lanca Plodine na
podrucju Republike Hrvatske napraviti jednokratnu kupnju proizvoda u minimalnoj vrijednosti od 8,00 EUR iz
asortimana Ferrero sladoleda, smrznutih i svjezih pekarskih proizvoda (sladoledi: Raffaello, Rocher, Kinder
Bueno i Kinder bueno white; smrznuto: Muffin T4 i Croissant T4; svjeze: Muffin T1, Muffin T2 i Croissant T1)
te broj racuna prijaviti na jedan od nacina:

poslati SMS sadrZaja: FERRERO, broj racuna, ime i prezime, adresa (ulica, postanski broj i mjesto) na broj 60054.
Cijena SMS poruke je 0,32 EUR, PDV ukljucen.

ili

ispuniti obrazac na www.plodine.hr (potrebno je upisati broj racuna, ime i prezime, adresu i kontakt broj
mobitela te ucitati fotografiju racuna).

Originalni racun potrebno je sacuvati do kraja nagradne igre te na zahtjev Priredivaca predociti pri podizanju
nagrade. Svaki sudionik moZe sudjelovati u nagradnoj igri neogranicen broj puta s razli¢itim brojevima racuna.
Svaki pojedini broj racuna moZe biti iskoristen samo jedanput. U slu¢aju da isti broj ra¢una bude ponovno
poslan od strane iste ili druge osobe ta ¢e prijava biti proglasena nevazec¢om.

Svi sudionici koji ispunjavaju sve uvjete ove nagradne igre i koji su postupali u skladu s gore navedenim
koracima bit ¢e uvrsteni na popis za elektronicko izvlacenje nagrada.

Duljina SMS poruke ogranic¢ena je na 160 znakova, odnosno 70 znakova u slucaju koristenja dijakritickih
znakova (npr. ¢, ¢, d, §, Z). Poruka Cija duljina prelazi navedena ogranicenja, prelazi u drugu poruku te ¢e kao
takva biti naplacena od strane mobilnog operatera.

Clanak 6. Nagradni fond
Nagradni fond sastoji se od sljedecih nagrada:

Glavna nagrada: Renault Captur TCe 140, 103 kW u vrijednosti od 25.436,10 EUR.

Ostale nagrade:
20 nagrada: Plodine poklon bon u pojedinacnom iznosu od 100 EUR, ukupna vrijednost nagrada 2.000,00 EUR.

Ukupna vrijednost nagradnog fonda iznosi 27.436,10 EUR.

Priredivac se obvezuje uplatiti 5 % ukupne vrijednosti nagradnog fonda u korist Crvenog kriza Republike
Hrvatske.

Fotografije svih nagrada na svim promotivnim materijalima su simboli¢ne i sluze samo za informativne svrhe.

Ako dobitnik nagrade ne Zeli ili ne moZe primiti nagradu ili nije ispunio druge uvjete nagradne igre te ne
ostvaruje pravo na nagradu, s nagradom ce se postupiti u skladu s Pravilnikom o priredivanju nagradnih igara
(Narodne novine 8/10).

Niti Priredivac niti dobitnik glavne nagrade ne mogu dodijeljenu nagradu financijski povecati ili nadograditi
(nadoplata dobitnika).

Clanak 7. Izvlaéenje i objava dobitnika

Izvlacenje dobitnika tjednih nagrada bit ¢e provedeno prema sljede¢em rasporedu:

Izvlacenje 9.12.2024. u 12:00 sati, a za period od 00:00:00 h 1.12. do 23:59:59 h 8.12.2024.
IzvlaCenje 16.12.2024. u 12:00 sati, a za period od 00:00:00 h 09.12. do 23:59:59 h 15.12.2024.
IzvlaCenje 23.12.2024. u 12:00 sati, a za period od 00:00:00 h 16.12 do 23:59:59 h 22.12.2024.
Izvlacenje 02.01.2025. u 12:00 sati, a za period od 00:00:00 h 23. 12. do 23:59:59 h 31.12.2024.



Na svakom izvlacenju za dobitnike tjednih nagrada bit ¢e izvuceni dobitnici za:
Plodine poklon bonovi u iznosu od 100 EUR (5 X 1 poklon bon)

Izvlacenje dobitnika glavne nagrade bit ¢e provedeno 3.1.2025. za sve prijave od 1.12.2024. 00:00:00 do
31.12.2024. 23:59:59 u prostorijama Priredivaca, na adresi Atlantic Trade d.o.o., Miramarska 23, 10000 Zagreb.
Ako dode do promjene mjesta izvlaCenja, Priredivac ¢e novo mjesto izvlaenja objaviti na internetskoj stranici
www.plodine.hr

Ukoliko se isti dan izvlaci vise nagrada, prvo se izvlace nagrada vece vrijednosti, a potom nagrade manje
vrijednosti.

IzvlaCenje dobitnika ¢e biti provedeno uz prisustvo troclane komisije. Dobitnici ¢e biti izvuceni putem racunalne
aplikacije, metodom slucajnog odabira. Izvlacenju dobitnika glavne nagrade bit ¢e prisutan i javni biljeznik.

O tijeku izvlacenja vodi se zapisnik koji mora sadrzavati: mjesto i vrijeme izvlacenja, klasu i urudzbeni broj,
datum odobrenja nagradne igre, datum i naziv elektronickog ili drugog javnog medija u kojem su pravila
nagradne igre objavljena, imena i prezimena i adrese ¢lanova komisije, nacin izvlacenja dobitnika, ime i prezime
i adresu dobitnika, godina rodenja te naziv i vrijednost nagrade pojedinog dobitnika. Zapisnik potpisuju svi
¢lanovi komisije, te potpisani zapisnik Organizator dostavlja Ministarstvu financija u roku 8 dana od dana
izvlaCenja dobitnika nagrada.

Jedna osoba moZe osvojiti samo jednu nagradu u jednom tjednom izvlacenju i samo jednu nagradu iste vrste.

Komisija ¢e provjeriti je li dobitnik sudjelovao u nagradnoj igri sukladno ovim Pravilima. U slu¢aju da se njegova
prijava proglasi nevaze¢om, nagrada nece biti dodijeljena.

Dobitnici u nagradnoj igri nemaju pravo zahtijevati drugacije nagrade od onih koje su navedene ovim Pravilima,
niti je moguce nagrade zamijeniti za novac.

Imena svih dobitnika bit ¢e objavljena u roku od 8 dana od izvlaCenja na internet stranici www.plodine.hr.

Rezultati izvlacenja su konacni. Na rezultate nije mogude uloZiti Zalbu. Ako su dobitnici nagrade naveli
nepotpune ili neto¢ne podatke i/ili ne moZe ih se obavijestiti i/ili se utvrdi da nisu ispunili sve uvjete za
sudjelovanje u nagradnoj igri i/ili su krsili ove uvjete i/ili ako ne Zele ispuniti obveze u skladu s ovim uvjetima,
isti ¢e biti diskvalificirani i Priredivac zadrzava pravo ne dodijeliti nagradu takvom dobitniku.

Nagradni fond u vrijednosti vec¢oj od 663,61 Eura koji nakon zavrSetka nagradne igre nije podijeljen, Priredivac
¢e prodati na javnom natjecaju, a sredstva ostvarena prodajom uplatiti u drzavni proracun u roku od 90 dana
od dana isteka roka za podizanje nagrada.

U slucaju da se u nagradnu igru uklju¢i manje sudionika od broja nagrada koje su predvidene nagradnim
fondom, dodijelit ¢e se onoliko nagrada koliko je u nagradnoj igri sudjelovalo sudionika. Preostali nagradni fond
pojedinog kruga izvlacenja ¢e se donirati u humanitarne svrhe Crvenom krizu ukoliko je vrijednost preostalog
nagradnog fonda manja od 663,61 EUR, odnosno prodati na javhom natjecaju, a sredstva ostvarena prodajom
uplatiti u drzavni proracun ako je vrijednost preostalog nagradnog fonda veéa od 663,61 EUR.

Clanak 8. Preuzimanje nagrada
Dobitnici ¢e o dobitku biti obavijesteni u roku od 8 dana od izvlacenja.

Dobitnici nagrade koji su ispunili uvjete iz ovih Pravila imaju pravo preuzeti nagrade u roku 30 dana od dana
primitka pisane obavijesti o dobitku uz predocenje osobne iskaznice ili druge identifikacijske isprave. S
dobitnicima nagrade sklopit ¢e se po potrebi poseban ugovor ili izjava o preuzimanju nagrade.



Nacin preuzimanja nagrada je definiran na sljededi nacin:

Renault Captur - osobno preuzimanje na Adresi Hipermarket Plodine, Ul. Karla Metikosa 4, 10000 Zagreb
Ostale nagrade se Salju dostavnom sluzbom na adresu dobitnika ili se po dogovoru preuzimaju osobno u
Plodinama.

Dobitnici moraju preuzeti nagradu u roku od 30 dana od dana primitka obavijesti o dobivenoj nagradi.

Ako dobitnici nagrade ne podignu u tom roku, bit ¢e ponovno obavijesteni i nagrade ¢e moci podignuti u roku
od 15 dana od dana primitka dodatne obavijesti.

Ako dobitnik ne moZe osobno preuzeti svoju nagradu moZze je preuzeti od dobitnika ovlastena osoba.

Ukoliko dobitnici ne preuzmu nagradu u navedenom roku postupit ¢e se prema ¢l.15 st. 3. Pravilnika o
priredivanju nagradnih igara.

Organizator ¢e u roku od osam dana nakon isteka roka za podizanje nagrada dostaviti Ministarstvu financija
podatke o dobitnicima nagrada vrjednijih od 663,61 eura, naziv i vrijednost nagrade, te dokaz o preuzimanju
nagrade i popis eventualno nepodignutih nagrada.

Clanak 9. Ostale odredbe
Priredivac ne odgovara za nepotpune, neispravne ili zakasnjele prijave. Priredivac i osobe koje sudjeluju u
provodenju nagradne igre ne odgovaraju za mogucu Stetu, koja bi mogla proizlaziti iz nagrada ili pogodnosti.

Nagradna igra moze se prekinuti samo u sluc¢aju da nastupe okolnosti za koje Priredivac nije odgovoran,

internet stranici www.plodine.hr. Prirediva¢ u tom slucaju sudionicima ne odgovara za mogucu Stetu.

Odluka Priredivaca o svim pitanjima vezanim uz nagradnu igru odnosno primjenu ovih pravila konac¢na je i
obvezuje sve sudionike.

Clanak 10. Objava pravila

Pravila nagradne igre uz navodenje klase, urudzbenog broja i datuma izdavanja suglasnosti Ministarstva
financija bit ¢e objavljena na internet stranici www.plodine.hr prije pocetka nagradne igre.

Nagradna igra podlijeze vaZzecoj zakonskoj regulativi Republike Hrvatske.

Clanak 11. Diskvalifikacija sudionika

Priredivac ée diskvalificirati sudionika ukoliko utvrdi da je isti dao neistinite, lazne ili tude osobne podatke, ako
se radi o maloljetniku te ako ima sumnju u zloupotrebu nagradne igre. Kao zloupotreba nagradne igre osobito
¢e se smatrati svaki pokusaj manipulacije i prijevare prilikom prijave, te ¢e sudionike koji budu zateceni u
takvom postupanju Priredivac diskvalificirati i onemoguciti daljnje sudjelovanje u ovoj nagradnoj igri.

Clanak 12. Prestanak obveza

Trenutkom preuzimanja nagrade, odnosno po potrebi potpisom posebnog ugovora ili izjave o preuzimanju
nagrade, prestaju sve obveze Priredivaca prema dobitniku. Priredivac ne snosi bilo kakvu odgovornost niti
troskove koji bi proizasli dobitniku uru¢enjem ili nakon urucenja nagrade.

Priredivac ne preuzima nikakvu odgovornost:

- za bilo kakve nezgode ili ozljede nastale uslijed koristenja i/ili uZivanja dodijeljenih nagrada, s ¢ime se
dobitnici izricito slazu;

- bilo kakve posljedice nastale uslijed pogresne upotrebe ili zloupotrebe uvjeta nagradne igre od strane
sudionika u nagradnoj igri ili treéih osoba;

- nezeljene posljedice koje su sudionici pretrpjeli zbog sudjelovanja u nagradnoj igri

- (ne)tocnost i (ne)azuriranost podataka koje posalju sudionici u nagradnoj igri;



- za osobne podatke koje sudionik ucini dostupnima drugim sudionicima nagradne igre ili tre¢im
osobama na bilo koji nacin, te za koristenje tako dostavljenih podataka od strane drugih sudionika ili tre¢ih
osoba;

- okolnosti i situacije za koje je ovim pravilima iskljucena odgovornost Priredivaca, odnosno za koje je
definirana odgovornost sudionika ili dobitnika;

- PriredivaC ne preuzima nikakvu odgovornost za neispravno funkcioniranje Interneta,
(ne)funkcioniranje elektronicke poste, telefonskih linija ili drugih uredaja koji omogucuju provedbu ove
nagradne igre. PriredivaC takoder nije odgovoran ako jedan ili viSe sudionika iz bilo kojeg razloga ili tehnicke
pogreske ne mogu sudjelovati u nagradnoj igri;

- Priredivac nije odgovoran za bilo kakvu Stetu nanesenu sudioniku, njegovoj racunalnoj opremi,
pametnom telefonu ili podacima pohranjenim na tim uredajima niti za osobne i profesionalne posljedice koje
mogu iz toga proizaci za sudionike.

- Priredivac nije odgovoran i ne snosi troskove: registracije, osiguranja niti bilo koje druge troskove ili
zakonska davanja koja nastanu za dobitnika automobila prilikom reguliranja statusa pri nadleznim tijelima kao
niti u vezi skidanja naljepnica i promotivne poruke s automobila.

Clanak 13. Obrada osobnih podataka

Sudionici u nagradnoj igri sudjelovanjem, odnosno slanjem SMS poruke, ocituju svoje prihvaéanje ovih Pravila
te bez daljnjeg pitanja i odobrenja ovlaséuju Priredivaca da prikuplja i obraduje navedene osobne podatke u
svrhu provodenja nagradne igre.

Sudjelovanjem u ovoj nagradnoj igri, sudionici su suglasni i daju privolu da, ako postanu dobitnici nagrade,
Organizator moZe bez naknade koristiti i javno objaviti u tiskanom, zvu¢nom, slikovnom i video materijalu
njihove osobne podatke: ime, prezime, adresu, sliku, video materijal i druge podatke koje mu sudionik/dobitnik
stavi na raspolaganje, u svrhu javne objave rezultata nagradne igre, kako prilikom objave dobitnika i dodjele
nagrada, tako i u objavi reportaza, ¢lanaka ili sliénih materijala vezanih uz nagradnu igru. Na poziv Organizatora,
dobitnik nagrade ¢e dati svoju suglasnost i u pisanoj formi.

Priredivac, kao voditelj zbirke osobnih podataka sudionika i dobitnika nagradne igre, prikuplja, vodi, odrzava i
obraduje zbirku prikupljenih osobnih podataka sudionika nagradne igre i dobitnika nagrada iskljucivo u svrhu
provodenja nagradne igre i promotivne svrhe Priredivaca u koje je ova nagradna igra organizirana, sukladno
ovim Pravilima.

Prilikom prijave u nagradnu igru, na poseban upit Priredivaca, sudionik ¢e aktivnom potvrdnom radnjom, ako to
Zeli, dati svoju suglasnost za koristenje danih obveznih osobnih podataka i za druge svrhe (npr. za
automatiziranu obradu osobnih podataka i personalizirani pristup sudioniku, koristenje od strane povezanih
drustava Priredivaca itd.), te Ce, ako Zeli, dati i druge, dodatne osobne podatke za koristenje i obradu u toc¢no
navedene te druge svrhe.

Priredivac koristi i obraduje osobne podatke iskljucivo dostavljene od strane sudionika, te je iskljucivo sudionik
odgovoran za tocnost i ispravnost danih podataka i duZan je i odgovoran pravovremeno obavijestiti Priredivaca
o njihovoj promijeni.

Sudionik ima pravo u bilo kojem trenutku zatraziti informaciju o svojim osobnim podacima koje obraduje
Priredivac, te moZze uloZziti i prigovor na koristenje svojih osobnih podataka u situacijama koje Priredivac¢ temelji
na postojanju svog legitimnog interesa, a svakako kada ih Priredivac koristi za potrebe izravnog marketinga.

Za ostvarivanje svih svojih prava i obaveza u pogledu koristenja osobnih podataka, sudionik se moZe obratiti na
e-mail adresu ili adresu sjedista Priredivaca ili prema uputi na dostavljenim promotivnim materijalima.

Svi osobni podaci ¢ée biti zasti¢eni primjenom primjerenih organizacijskih i tehnickih mjera, te ¢e se s istima
postupati zakonito i poSteno sukladno vazeéim propisima iz podrucja zastite osobnih podataka.



Uskrata davanja navedenih osobnih podatka ima za posljedicu nemoguénost sudjelovanja u nagradnoj igri.

Sudionik je informiran i pristaje na mogucnost da Priredivac pojedine aktivnosti oko obrade osobnih podataka
vrsi preko izvrsitelja obrade u EU ili van EU (fizi¢ka ili pravna osoba koja obraduje osobne podatke u ime
voditelja zbirke podataka). Pri tome ¢e Priredivac prijenos vrsiti na zakonit nacin i odabrati izvrsitelja obrade
koji zadovoljava sve primjerene sigurnosne standarde koji jamée visoki stupanj zasStite osobnih podataka.

Osobni podaci se koriste i ¢uvaju do opoziva od strane sudionika sukladno ovim Pravilima, osim ako zakon ne
propisuje drugacije.

Sudionik je svjestan i izricito se slaze da Organizator moZe povjeriti pojedinacne zadatke u vezi s obradom
stecenih osobnih podataka agenciji ILI NET d.o.0., Naljeskovi¢eva ulica 5, 10000 Zagreb, OIB: 58846173395.
Agencija mozZe obradivati osobne podatke samo u okviru odobrenja ili naloga primljenog od Organizatora, u
skladu s vazec¢im zakonodavstvom i u svrhu provodenja nagradnog natjecaja, u skladu s ovim Pravilima.

Sudionik moZe u bilo kojem trenutku povudi svoju privolu za obradu osobnih podataka dopisom na adresu
Priredivaca ili e-poStom na ferrero.hr@silverlines.info. Osobni podaci sudionika nagradne igre ¢uvat ¢e se 120
dana nakon zavrSetka nagradne igre nakon ¢ega e biti unisteni, osim osobnih podataka potrebnih za objavu
dobitnika nagradne igre i osobnih podataka upisanih u Zapisnik o izvlacenju dobitnika. Osobni podaci dobitnika
mogu se podijeliti s pruzateljem postanskih usluga ili usluga kurirske dostave u svrhu dostave nagrada.

Priredivac ¢e poduzeti sve razumno potrebne mjere da bi osigurao da se osobni podaci sudionika u nagradnoj
igri obraduju i koriste na siguran nacin i u suglasnosti s primjenjivim zakonodavstvom.

Clanak 14. Rje$avanje prituzbi i valjanost pravila
Sve prituzbe i reklamacije rjeSava Priredivac. U slu€aju osnovanih prituzbi, Priredivac se obvezuje u $to kracem
vremenu ispraviti nedostatke i o tome obavijestiti sudionika odnosno ako je to potrebno i ostale sudionike.

U slucaju spora izmedu Priredivaca i sudionika ove nagradne igre nadlezan je Opcinski gradanski sud u Zagrebu.

Clanak 15. Zavréne odredbe
Sudionik koji sudjeluje u nagradnoj igri prihvaca prava i obveze iz ovih Pravila, te prijavom za sudjelovanje
potvrduje da je upoznat sa svrhom koristenja njegovih osobnih podataka i postupanja s istima.

Pravila pocinju vrijediti nakon $to Ministarstvo financija na njih da suglasnost i budu javno objavljena.

Priredivac zadrZava pravo na izmjenu Pravila nagradne igre, ako to zahtijevaju pravni, tehnicki ili komercijalni
razlozi. Priredivac ¢e obavijestiti sudionike o svim eventualnim izmjenama objavom na web stranici
www.plodine.hr. U navedenim sluéajevima, Priredivac nije odgovoran za eventualnu nastalu Stetu sudionicima
nagradne igre.

Sudionici nagradne igre se za sva dodatna pitanja i informacije u vezi nagradne igre, mogu obratiti putem
kontakt centra na sljedeci broj: 01 551 11 66 ili na mail adresu ferrero.hr@silverlines.info.
Autenti¢no tumacenje Pravila utvrduje iskljucivo Priredivac.
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